
2024
التقريـــــر السنــــوي





بعــــد عـــــــام كامـــــــل مـــن العطــــــاء وإنطلاقًــــا من رؤيتـــــنا

الطموحــة نحــــــو التوعيــــــة بأهميـــــــــة الفحــــــــص المبكــــــــر 

نضع بين أيديكم التقرير السنوي لجمعية زهرة 2024 

والذي تستعـرض فيه أهم إنجازاتها خلال هذا العام



الفهرس

بداية جمعية زهرة
الرؤية والرسالة والأهداف

موائمة استراتيجية زهرة مع رؤية 2030م
الهيكل التنظيمي

مسارات جمعية زهرة
مسار خدمات المرضى والمستفيدين

مسار التوعية والتثقيف الصحي
مسار تطوير القدرات

 مسار تنمية الموارد المالية

مسار العلاقات العامة
صوت زهرة

مسار التطوير والتميز المؤسسي
مسار المشاريع التنظيمية

وحدة التطوع
التحالف السعودي لجمعيات السرطان

ماذا قالوا عن زهرة ؟
مكاتبنا



بداية جمعية زهرة

2003 - 1998
التوعية بشكل فردي بجهود
د.سعاد بنت محمد بن عامر 

2007 - 2003
تشكيل اللجنة الوطنية للتوعية

 بسرطان الثدي 

ح 2007

تأسست جمعية زهرة  برئاسة
 الأميرة هيفاء بنت فيصل  بن 

عبدالعزيز



 دعم وتمكين المجتمع

لمكافحة سرطان الثدي

وتحقيق تنمية مستدامة

الرؤيــــــة
الرســالـــة

 معا نسعى نحو

 مجتمع خالِ من

سرطان الثدي



موائمة الأهداف وتكامل
الوظائف فـــي منظومة 
الرعايةالصحية والتنمية 

الاجتماعية 

تعظيم القيمة المتحققة
من الأنشطة التعليمية 

وأنشطة البحث والتطوير 
في مجال سرطان الثدي 

 تعــزيز جــودة الحــياة
للمرضى والمتعافين

 زيـــــــادة المـعرفة
 وتحقـيق الأثـر المجتمعي

في مكافحة سرطان الثدي

تطوير سياسات
 الحـــــوكمة ورفــــــع 
الكفاءة التشغيلية

 الارتـقـاء بـــجـودة الخدمات
المقدمة لمرضى سرطان

الثدي والمتعافين وذويهم 

01

020406

0305

الأهداف الإسترتيجية



مواءمة أهدافها مع رؤية المملكة العربية السعـودية 2030م
بحيــث ترتـــبط بأهــــداف :

 برنامج تحول القطاع الصحي
 من خلال تسهيل الحــــصـــول
 على الخدمــــــــــــــــات الصحيـــــة

 النوعية لمرضى السرطان

بهدف الحياة  جودة   برنامج 
 تحسين جودة حياة المريض من
اجتماعية خدمات  تقديم   خلال 
خلال احتياجاته  وتوفير   ونفسية 

 مرحلة العلاج

 برنامج تنمية القدرات البشرية من
 خلال تقديم برامج تدريبية  لتحضير
  طـــلاب الجامعـــــــات والمتطوعيــــن
وتعزيز المستقبلي  العمل   لسوق 

ثقافة العمل لديهم

010203
 تعزيز نمط
 حياة صحي

04

توافق استراتيجية زهرة مع رؤية المملكة 2030



اللجنة التنفيذية

لجنة المراجعة والتدقيق

مراجعة لجنة المراجعة والتدقيق

المجس الاستشاري العلمي

لجنة الاستثمار

المراجع الداخلي

مساعد إداري تنفيذي

مدير حملة اكتوبر

المحاسب القانوني

وحدة التطوع

مسؤول حوكمة

الجمعية العمومية

مجلس الإدارة

الرئيس التنفيذي

إدارة الشؤون المالية
والإدارية 

الموارد البشرية

المحاسبة + ١ + ١

تقنية المعلومات

الخدمات المساندة +٢

التسويق والأنشطة +١

تنمية الموارد المالية

الأوقاف والاستثمار

العلاقات العامة والإعلام +١

خدمة العملاء *٢

إدارة التسويق وتنمية
الموارد المالية 

 إدارة التوعية والتطوير
المهني المستمر

إدارة خدمات المرضى
والمستفيدين 

خدمات المرضى + ١

لمسة زهرة

التوعية والتثقيف الصحي

التطوير المهني المستمر

شؤون الأبحاث

 إدارة التطوير والتميز
المؤسسي

إدارة الجودة

قياس الأداء

قياس الأثــــر

الهيـكل التنظيمي - المقر الرئيسي (الرياض)



مسارات جمعية زهرة

 برامج التوعية
 والتثقيف الصحي

 برامج وخدمات
 المرضى

 المستفيدين

 الدراسات
والابحاث

 برامج تطوير
 القدرات

 تنمية الموارد
 المالية

 التطوير والتميز
المؤسسي



برامج خدمات المرضى والمســــتـفــيــــديـن



يهدف إلى :س

المستــــــــلزمــــات تــــوفـــــــيـــر  في   المــــساهــــمـــة 
التعويضـيــة للمـــرضـــــى خــــلال فتــــرة علاجــــهـــــــم

الأثـــر الإيجابـــي على الحالـــة النفسيــــة للمريضــــــة

دعـــم المستحقين من مرضى السرطان

برنامج لمسة زهرة

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

برنامج لـــــمـــســــــــــة زهـــــــــرة

ابرز الداعمين
 مفــــعّـــل في

جميع المكاتب
التنسيقية

وعدد من فاعلين الخير



المجمـــوع : 2,531

عدد المستفيدات في كــــــــل المكــاتـب

الرياض

22401398468

أبهاالأحساءجدة

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

برنامج لمسة زهرة



يهدف إلى :س

استفادة المريضات من التجارب السابقة للمتعافيات.س

تحسين الحالة النفسية لمريضات داخل المستشفى.س

التعريف بخدمات الجمعية.س

تشجيع المجتمع على المساهمة في الأعمال التطوعية.س

عدد المستفيدات

برنامج سفيرات زهرة

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

برنـــــامــــج سفيـــــــرات زهـــــــــرة

الرياض

158974

جدة

36

الأحساء

المجمـــوع : 1699
ابرز الداعمين

فاعلين الخير

مفـــــعّـــل فــــــي
جميع المكاتب
التنسيقيــــــــــــة



يهدف إلى :س

 تقديم خدمة متخصصة مجانية شهرية

 تثقيف مرضى السرطان بالحالة الصحية

 مســـــاهمة الأطباء و الاخصائيـــــين من مقدمــــي

 الرعاية الصحية في الأعمال التطوعية

برنامج الإستشارات الثانوية

برنامج الإستشارات الثانوية

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

 مفــــعّـــل في
جميع المكاتب

التنسيقية



برامج خدمات المرضى والمستفيدين

قائمة الاستشارات الثانوية التي تم العمل عليها خلال 2024

عدد المستفيدات

الرياض

101918555

أبهاالأحساءجدة
المجمـــوع : 374

عدد الأطباء المتعاونين : 37

برنامج الإستشارات الثانوية

علاج طبيعي

تغذيةترميم وتجميلأورامالنساء والولادة

 استشارات تغذوية
 ومتابعة الوزن

 مساحة صوتيةجلدية
اللمفوديما

الصحة النفسية



يهدف إلى :س

 تمكيــــن المتعافيـــــــــة و توضيـــــــح دورها في المجـــالات

المختلفة.ش

 المساهمـــة في تحسيـــــــــن الظـــــــروف الاجتماعيـــــة و

الاقتصادية لهن.ش

 تعزيز دور المرأة التنموي في المجتمع المحلي.ش

برنامج تمكين المتعافيات

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

برنـــــامـج تمكين المـــتـــعـــافيــــات

وعدد من فاعلين الخير

 مفــــعّـــل في
ابرز الداعمينالرياض فقط



برنامج تمكين المتعافيات

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

 ينقسم برنامج تمكين المتعافيات إلى

ريادة الأعمالالتوظيفالتعليم 

1017

المجموع : 18 مستفيدة



تمكين المتعافيات - شراكات واتفاقيات

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

توقيع اتفاقية تعاون مع مراكز دعم المنشأت لدعم رائدات
 الأعمال المتعافيات من سرطان الثدي في مجال ريادة الأعمال.



تمكين المتعافيات – مقتطفات من مشاريع المتعافيات (ريادة الأعمال)

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

ela.chef2Am_ibrahim2022official_hayakAM_naif.1

solarabaya@rahadatesجانب من مشروع متعافية 



يهدف إلى :س

المـــجتمــــــــع. مع  للإندمــــاج  المتعــــــافية   تـــــأهيل 

النفسيــــــــة الحالـة  تحــــــسيـــن  في   المســـــاهـــــــــــــمــــة 
 لـــــلمــــتــــعـــــافـــــــيــــة و الإســــــتـــــــقـــــــــــرار العــــــائـــــــــلــــي.س

 المعرفــــــة في كيــــــفــــــــية تحسيــــــــن أســــلوب الحيــاة.س

تمكين المتعافية و تعزيز دورها في مجتمعنا المحلي.س

برنامج بلوسوم

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

بـــــرنــــــامــــــج بـــــلـــوســــوم

 مفــــعّـــل في
جميع المكاتب
التنسيقيــــــــــة

امســــــــــــــــــح الباركود
للاطلاع على الفيديـــــو

مجموع المستفيدات من برنامج بلوسوم : 46



 الأخصائيين المشاركين

12 12

9

المستفيدات

الجلسات

برنامج بلوسوم - مكتب الرياض

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

ابرز الداعمين



 الأخصائيين المشاركين

10

6

12

8

المتطوعين

المستفيدات

الجلسات

برنامج بلوسوم - مكتب الأحساء

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

ابرز الداعمين



 الأخصائيين المشاركين

11 12

9

المستفيدات

الجلسات

برنامج بلوسوم - مكتب أبها

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

ابرز الداعمين



برنامج بلوسوم - مكتب جدة

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

 الأخصائيين المشاركين

11 10

9

المستفيدات

الجلسات
ابرز الداعمين



يهدف إلى :س

لـــمريــــــــضــــات الـــــنـــــفــســــيـة  الاستـشـــــارات   تـــوفــيـــــــــــــر 

 ومتعافـــيــــات السرطــــان.س

التعبير عن المشاعـــر والتجـارب خلال رحلة العـــــلاج.س

تقبل المريضـة لتحديـات المرض وكيفيـــة مواجهته.س 

برنامج الدعم النفسي

برنــــــــــــامـــج الدعــــــــم النفســـــي

 مفــــعّـــل في
جميع المكاتب

التنسيقية

برامج خدمات المرضى والمستفيدين



الرياض

286161614

أبهاالأحساءجدة

المجمـــوع : 332

عدد المستفيدين

الرياض

1222

أبهاالأحساءجدة

المجمـــوع : 8

عدد الأخصائييــــن

برنامج الدعم النفسي

برامج خدمات المرضى والمستفيدين



يهدف إلى :س
واخفاء اليومــــــي  المكيــاج  وضــــع  أساليــب   تعلم 

العيوب.س

المســتعار الشعــــر  اختيار  كيفـــية  على   التعرف 
المناسب و أغطية الرأس.س

معرفة كيفيــــــــــة تنظيف البشـــرة والعنايــــة بها.س

 جميلة
ِ

برنامج أنت

 جمــــيــــــلـــــة
ِ

برنامج أنـــت

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

 مفــــعّـــل في
جميع المكاتب

ابرز الداعمينالتنسيقية

وعدد من فاعلين الخير



الرياض

29401233

أبهاالأحساءجدة

المجمـــوع : 114

عدد المستفيدين

الرياض

6

المجمـــوع : 6

 عدد المتطوعين

 جميلة
ِ

برنامج أنت

برامج خدمات المرضى والمستفيدين



يهدف إلى :س
 توفير بيئة محفزة للمريضات و المتعافيات.س

 السعـي لتفعـــيل دور الأخصـــــــائي الاجتمــــــاعي مع
المرضيات و المتعافيات.س

 وضع الأنشطة المناسبة للمساعدة على التكيف
بصورة إيجابية.ش

برنامج زهرة أمل

برنامج زهــــــــرة أمــــــــــــــل

 مفــــعّـــل في
جميع المكاتب

ابرز الداعمينالتنسيقية

وعدد من فاعلين الخير



مشروع زهرة أمل

الرياض

450192106173

أبهاالأحساءجدة

المجمـــوع : 921

 عدد المستفيدات

الرياض

8122

أبهاالأحساء

7

جدة

المجمـــوع : 22

 عدد المتطوعين

برامج خدمات المرضى والمستفيدين



يهدف إلى :س

 تقديم الدعم والمشـــورة النفســية والاجتماعــــية

والصحية لذوي المرضى.س

 توضيح مراحل العلاج و آثاره على المريضة لفهم

الرحلة العلاجية من قبلهم. س

تــــــــزويـد ذوي المـــرضــــــى بــــمهــــــارات التكيف.س

برنامج معاً نجتاز

برنــــامج معـــــــاً نجــــتـــــــــاز

 مفــــعّـــل في
الرياض فقط

الرياض

191

 عدد المستفيدات



يهدف إلى :س

 التعريف بخدمات الجمعية و برامجها

تسهيل الوصول لخدمات جمعية زهرة بشكل عام

 التكامل و التنسيق مع مؤسسات المجتمع المدني ذات

 العلاقة

المساهمة في توفير الخدمات لفئات مختلفه من المرضى

برنامج المساندة الاجتماعية

برامج خدمات المرضى والمستفيدين

المـــســــانـــــــدة الاجتـــماعيـــــــة

الرياض

8834410356

أبهاالأحساءجدة

المجمـــوع : 1086

 عدد المستفيدات

 مفــــعّـــل في
جميع المكاتب



39

المتطوعين

برامــــج التوعيــــــــــــــــة والتثقيـــــف الصحــــي



برامج التوعية والتثقيف الصحي

برامج التوعية والتثقيف الصحي

 مستفيد من التوعية
المبـــــــــــــــــــاشـــــــــــــــــرة

 حملة توعوية تم
 تنــــــــــــفيـــــــــــــذها

 أدلة توعوية للحملات
التي تــــــــــــم إطلاقــــــها

محاضرات
توعوية

440

7

16

10

 ورشات عمل تم
تفعيلها

 يوم وأسبوع عالمي
تم تفعيله

152

هذه الأعداد لا تشمل حملة أكتوبر *



برامج التوعية والتثقيف الصحي - مقتطفات من الحملات التوعوية

برامج التوعية والتثقيف الصحي



برامج التوعية والتثقيف الصحي - مقتطفات من الورش

برامج التوعية والتثقيف الصحي

ورشة يدنا بيدكمورشة الوذمة اللمفاوية
 الداعمين: مركز الملك سلمان الاجتماعي، فطور فارس، بلنتي سلاد،

استديو مسره،المها كاندل
الداعمين : المشتل، ايفري سبا،مزن،جو سبا،فرين بيكري،رسيل

عدد المستفيدين

18
عدد المستفيدين

16



الحملة الوطنية للتوعية عن سرطان الثدي



تدشين الحملة

برامج التوعية والتثقيف الصحي

 مقتطفات من تدشين الحملة الوطنية للتوعية

 بسرطان الثدي2024م #اسبقي_بخطوة



فيديو�القاعةفيديو�الكشتة

فيديو�المكتبفيديو�محل�الأواني

تدشين الحملة

برامج التوعية والتثقيف الصحي

https://www.youtube.com/watch?v=SMRxEXsfnMU
https://www.youtube.com/watch?v=oCPkZ9QT154
https://www.youtube.com/watch?v=o1r2CB9zpc0
https://www.youtube.com/watch?v=JrpzjVw8gGY
https://www.youtube.com/watch?v=o1r2CB9zpc0
https://www.youtube.com/watch?v=JrpzjVw8gGY
https://www.youtube.com/watch?v=oCPkZ9QT154
https://www.youtube.com/watch?v=SMRxEXsfnMU


رعاة الحملة

برامج التوعية والتثقيف الصحي

الراعـــــــي الرســمـــــــي الشريــــــك الرئيـــســــــي

الراعي البلاتـــــينــــــي

الشريك الداعم

الراعي الماسي

������

الراعي الجوي الرسميالراعــــــــي الفضـــــــــــــــيالراعــــــــي الذهبــــــي



الشراكات المجتمعية - جزء من ريع

برامج التوعية والتثقيف الصحي



الشراكات المجتمعية - جزء من ريع

برامج التوعية والتثقيف الصحي



أهداف الحملة

برامج التوعية والتثقيف الصحي

الأهداف المعرفيـــــة

الهدف الوجداني

 معرفــــــــــــــة وســــــــائـل
الكشــــــــــــف المبكـر

الشعــــــــور بضـــــرورة القـــــــيام بالفحــــــــص المبكر والأمــــــــــان والتمكيـــــــــــــــــن فـــــي بدايــــــــــــــــــة الرحلــــــــــــــــــــــــة

 معـــــــــرفـــــــــة مـــــــــــــخـاطــر
ســــــــرطـــــــــــان الــــثـــــــــــدي

 معرفــــــــــــــة المنافــــــــع من
الفحـــص وطــــــــــــرق الحجز

 معرفة بقيـــــــام جمعية زهرة
 بتقديم الدعم الكامل

 للفاحصات والمتشخصات
بسرطـان الثدي

 زيادة نية القيام
بالفحص المبكر

 زيادة  عدد الفحوصات
السنوية لسرطان الثدي

 زيادة نسبة الفحوصات
للمراحل المبكـــــــــــــــرة

الأهداف السلوكيــــــة



مسيرة زهرة التوعوية

برامج التوعية والتثقيف الصحي

 أقامت جمعية زهرة للحملة مسيرة توعوية  ، بالتعاون مع الشريك الرئيسي
 مجموعة روشن وجامعة الملك سعود الشريك التنظيمي



مسيرة روشن التوعوية

برامج التوعية والتثقيف الصحي

مقتطفات من مشاركة



انجازات الحملة

برامج التوعية والتثقيف الصحي

شريك داعم ومساند

211 15

مساحات صوتية

4
عدد المستفيدات

287
متطوع

70

بودكاســــت

3

فعاليات عامة

70

مجموع التفاعل

39,000 +

الظهور الإعلامي

7

 مستفيدة من التوعية
المباشرة

9664
منشور توعوي

53
جناح توعوي

157

مجموع المشاهدات

+22 مليون

فيديو توعوي



لقاءات مرئية

5

 لقاءات مسموعة

4

لقاءات مقروءة

2

الظهور الإعلامي

برامج التوعية والتثقيف الصحي



مشاركة نادي الغولف

برامج التوعية والتثقيف الصحي

 مقتطفات من مشاركة نادي الغولف



مشاركة الجمعية مع MBC الأمل

 بالتعاون مع ام بي سي الامل، ملهمون 

 وملهمات شاركونا قصصهم وإصرارهم في

 الحملة الوطنية التوعوية بسرطان الثدي



زيارة جمعية زهرة لسفارة 

المملكة لدى فرنسا

 بدعوة من حرم سفير خادم الحرمين الشريفين لدى
 جمهورية فرنسا أ.فاطمه الرويلي، شاركت جمعية زهرة

 في ندوة توعوية للتعريف عن خدمات جمعية زهرة
 وجهود المملكة مع مرضى السرطان. مثّل الجمعية

 خلال المشاركة سعادة المؤسس و نائب رئيس
 مجلس الإدارة د.سعاد بنت محمد بن عامر و الرئيس

التنفيذي أ.هنادي العوذة

برامج التوعية والتثقيف الصحي



مقطتفات من تفعيل الشاشات 

الشاشات الدعائية

برامج التوعية والتثقيف الصحي



مقطتفات من المحاضرات والجناح التوعوي

المحاضرات والجناح التوعوي

برامج التوعية والتثقيف الصحي



الحفل الختامي للحملة الوطنية للتوعية بسرطان الثدي

برامج التوعية والتثقيف الصحي

مقتطفات من الحفل الختامي للحملة الوطنية للتوعية بسرطان الثدي #اسبقي_بخطوة

للمزيد بإمكانكـــم

الإطلاع على تقرير

حملـــــــــــــة أكتـــوبــــر

لمشاهدة فيديو الحفل الختامي

https://youtu.be/w97FtsJABmY?si=91lye1GH8ykNbxHq
https://youtu.be/w97FtsJABmY?si=91lye1GH8ykNbxHq
https://youtu.be/w97FtsJABmY?si=91lye1GH8ykNbxHq


برنامج تطويـــــــــر القـــــدرات



 مقدمة في الوذمة
 اللمفاوية

15

 تأهيل أخصائيين العلاج
 الطبيعي في الوذمة

اللمفاوية

23

 التوعية الصحية في
مجال سرطان الثدي

33

برنامج تطـويــــر القـــدرات

عــــدد البرامـــج

3

عدد المستفيدين

71

برامج تطوير القدرات

تطوير القدرات

 نبذة عن البرنامج : تقديم برامج تدريبية متخصصة لتطوير الكفاءات الصحية ودعم
الممارسين الصحييــــن بآخر المستجدات العلميـــــة والعملية  في كل برنامج تدريبـــــي



برنامج تطـويــــر القـــدرات

تطوير القدرات

 عدد المتطوعين في
 برامج تطوير القدرات

م 14 متطوع

عدد البرامج
 الحضورية 

2

 عدد البرامج
 الافتراضية

1



تطوير القدرات

برنامج تطـويــــر القـــدرات

مقدمة في الوذمة اللمفاويةتأهيل اخصائيين العلاج الطبيعي في الوذمة اللمفاوية



12

التدريب التعاوني

بلغ عدد المتدربين خلال عام 2024 إلى



تنمية الموارد المالية



تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

تنويع مصادر 

الدخل 

 استحداث مصادر

دخل جديدة

 إقامة  الأنشطة المجتمعية

مثل السحور الخيري

توفير الدعم

 النقدي 

توفير الدعم

العيني 

 عقد عدة شراكات لسد

 احتياج الجمعية

التقديم على

الجهات المانحة 

 إطلاق منصة التبرعات 

 الخاصة ببرامج ومشاريع

الجمعية

 التسجيل في المنصة

الوطنية للتبرعات

 تنشيط مبيعات

 متجر زهرة

يتم توفير الاستدامة الماليـــــــة في جمعية زهــــــــــــــرة من خلال عـــــدة مبادرات
و مستهدفات تم تحديدها والتخطيط لها، ويمكن تلخيصها في النقاط أدناه 



 تنمية الموارد المالية – الدعم العيني والنقدي وإجمالي جزء من الريع

تنمية الموارد المالية

الدعم العيني إجمالي جزء من ريعالدعم النقدي

15,499,557.47

الأرقـــام شاملة جميـــــع فروع الجمعيــــة.

الدعم العيني شامل الخدمات التطوعية.

الأرقـــــــــــــــــــــــام قيـــــــــــــــــد الاعتـــــــــــــــــــــــــــــماد

*
*
*

19,555,750 621,857



مقتطفات من السحور الخيري الذي أقيم في عام 2024

تنمية الموارد المالية – الأنشطة المجتمعية

تنمية الموارد المالية



العلاقات العامة



 العلاقات العامة – عضوية زهرة

5834
 عضو مجدد
لعام 2024م

 عضو جديد

العلاقات العامة



العلاقات العامة – النشرات البريدية

 عدد النشرات البريدية التي
تم نشرها خلال عام 2024م

12
نشرة بريدية

العلاقات العامة



العلاقات العامة

مقتطفات من تفعيل الأيام العالمية 

العلاقات العامة –تفعيل التواصل الداخلي





صوت زهرة

ماهو صوت زهرة ؟

العديــد  هــو برنامــج يســتهدف 

مــن المؤثريــن لإيصــال صــوت 

مــن  كبيــرة  لشــريحة  زهــرة 

المجتـــــمع عــــــن طريـــــــــق نشــر 

رســــــــــــــــالة وهــــــــــدف الجمعيــة 

التوعــوي عبــر منصــات التواصــل 

الاجتماعي ووسائل الإعلام.

 صوت زهرة



صوت زهرة

صوت زهرة الفعالين

رهام العجروشحسام بن حسين

مهنـد الحسـون

نورة اليوسـف

فرحان بن مفضيسارة الجميح

 صوت زهرة



التطوير والتميز المؤسسيالتطوير والتميز المؤسسي



قياس الأثرقياس الجودةقياس الأداء

 التطوير والتميز المؤسسي

التطوير والتميز المؤسسي



 التطوير والتميز المؤسسي - قياس الأداء

التطوير والتميز المؤسسي



التطوير والتميز المؤسسي

التطوير والتميز المؤسسي - قياس الأداء

الخطة التنفيذية (الرياض) 



التطوير والتميز المؤسسي

التطوير والتميز المؤسسي - قياس الأداء

الخطة التنفيذية (أبها) الخطة التنفيذية (جدة) 

الخطة التنفيذية (الأحساء) 



التطوير والتميز المؤسسي - قياس الجودة

التطوير والتميز المؤسسي

تم العمل على استحداث نظام لمتابعة ورصد جودة الخدمات التي تقدمها الجمعية للمستفيدين ومن خلال النظام 

تم العثور على العديد من التوصيات ونقاط التحسسيين التي قامت الجمعية بوضع خطة لها لتطبيقها ومتابعتها 

خلال العام القادم وأظهر نتائج تقارير الجودة أن نسبة الجودة لكافة الخدمات لعام 2023-2024 كانت :  

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

2023 2024

الرياضأبهاجدةالأحساء

98%

100%

98%

97%

96%

98%98% 98%



 قياس الجودة

 التطوير والتميز المؤسسي - قياس الجودة

الجودة على مستوى المكتب

الريـــــــــــــــاض

98.35%
جـــــــــــــــــــــــدة

98%
أبــــــــــــــــهــــــــــا

98%
الأحســــــــــــــــاء

98%



للمشاريــع  الأثــــــر  قيـــــــــــاس  دراسة  عمـــــل  تم 

والخدمـــــــات المقدمـــــــــــــة للمستفيديــن بهدف 

تطوير المشاريــــــع وتحقيق أكبر أثر من خلالها.  

التطوير والتميز المؤسسي - قياس الأثر

التطوير والتميز المؤسسي

عدد الدراسات

2 تقرير



لمشاهدة التقرير امسح الباركود

التطوير والتميز المؤسسي - قياس اثر الاستشارات الثانوية

التطوير والتميز المؤسسي

يُعد قياس الأثر أداة رئيسية لتقييم مدى تحقيق المبادرات والبرامج 
لأهدافها المرسومة، عبر رصد التغييرات الإيجابية أو السلبية الناتجة 

عنها.
ويهدف إلى تحديد القيمة الفعلية التي أُضيفت للمجتمع أو للفئات 

المستفيدة، مما يدعم تطوير الأداء، وتعزيز الشفافية، وضمان توجيه 
الموارد بشكل أكثر فاعلية نحو تحقيق النتائج المستدامة

            قياس الاستشارات الثانوية 
ر القيمة المجتمعية الكلية لخدمة الاستشارات الثانوية خلال عام  تُقدَّ

ر معدل العائد المجتمعي  2023م بمبلغ 6,808 ريالًا سعوديًا، فيما يُقدَّ
على الاستثمار بـ 0.23 ريال سعودي

ر في خدمة الاستشارات الثانوية 
ِ
أي أن كل ريال سعودي استثُم

حقق عائدًا مجتمعيًا مقداره 0.23 ريال سعودي



تقرير قياس خدمة الدعم النفسي

التطوير والتميز المؤسسي -تقرير قياس خدمة الدعم النفسي

التطوير والتميز المؤسسي

لمشاهدة التقرير امسح الباركود

          تقرير قياس خدمة الدعم النفسي 

ر القيمة المجتمعية الكلية لخدمة الدعم النفسي خلال  تُقدَّ

ر معدل  عام 2023م بمبلغ 17,534 ريالًا سعوديًا، فيما يُقدَّ

العائد المجتمعي على الاستثمار بـ 0.004247071 ريال 

سعودي

ر في خدمة الدعم النفسي 
ِ
أي أن كل ريال سعودي استثُم

حقق عائدًا مجتمعيًا مقداره 0.004247071 ريال سعودي

(بالرغم من أن العائد المجتمعي لكل ريال مستثمر يظهر 

بقيمة منخفضة نسبيًا (0.004247071 ريال سعودي)، إلا أن 

هذا العائد يعكس بداية استثمار في مجال حيوي ذي أثر غير 

مباشر وطويل الأمد، مثل تحسين الصحة النفسية)



المشاريع التنظيمية



 أصدر المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي تقرير

 حوكمة المنظمات غير الربحية (مكين) للعام 2021م،

 لمتابعة حالة الجمعيات الأهلية في المملكة ومدى

 حوكمة أعمالها ضمن منظومة القطاع غير الربحي، إذ

 يصدر المركز تقريره ضمن جهوده في تنمية القطاع غير

ا.س الربحي، وبما يحقق تصورًا كاملًا عن وضع القطاع محليًّ

 

المشاريع التنظيمية

المشاريع التنظيمية

الحوكمة



تقرير الحوكمة (مكين) عام ٢٠٢٤م

المشاريع التنظيمية

النتيجة العامة

نتئاج المعايير

معيار الأمتثال والإلتزام

87.93%

96.75%

معيار الشفافية والإفصاح

معيار السلامة المالية

97.50%

74.33%

 النتيجة العامة لاتشمل نتيجة
 معيار السلامة

*اخر تقييم لبرنامج الحوكمة بحسب زيارة مكين



وحدة التطوع



وحدة التطوع

وحدة التطوع

 تمكين المنظمات من
 احتواء الجهود التطوعية

المبعثرة

أهداف المعيار الوطني السعودي

*
 تنظيم وتوحيد

 الممارسات الإدارية
والمهنية لعملية التطوع

 موائمة جهود ومناشط*
 المتطوعين مع

 استراتيجيات القطاعات
المختلفة

*
 ربط عمليات التطوع في

 المنظمات مع رؤية
المملكة 2030

*



وحدة التطوع

عدد المتطوعين

3568,8991,134,000

قيمتـــهاإجمالي عدد الساعات

وحدة التطوع



وحدة التطوع

وحدة التطوع

مقتطفات من لقاءات التطوع



الأعضاء المتطوعين لعام 2024م

الاميرة هيفاء بنت فيصل ال سعود

د. سعاد بن عامر

د. علي الزهراني

د. منيرة بارجاء

شريفه العبد المنعم

 هيفاء الشامسي

 نوف الضويان

 عواطف الحوشان

 منال  الراشد

نسرين الحماد

عثمان القصبي

سامر كردي

الاميرة لبنى بنت زكي ال سعود

 هالة أصيل

د. ايمان بن يمين

ايمان الفهيد

الاميرة نورة بنت محمد ال سعود

 نوره هلال هليل الحسني

عفاف احمد علي داهش

 شذا رشيد العوين

 نوره هلال هليل الحسني

  

رئيس مجلس الإدارة

نائب رئيس مجلس الادارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

 عضو مؤسس

 عضو مؤسس

عضو داعم برونزي

عضو عامل

عضو عامل

عضو عامل

عضو عامل

عضو عامل

  

المسمى الإسم

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21



الأعضاء الفعالين لعام 2024م

وحدة التطوع

شمه الشنيفي

   هدى  بخش

نعيمة الشهيل

فهده الكريديس

منيرة العيدان

مها احمد إبراهيم العمودي

نعمة فادن

 غادة مكي

 

  

عضو عامل

عضو عامل

عضو عامل

عضو عامل

عضو عامل

عضو منتسب

عضو عامل

 عضو عامل

  

المسمى الإسم

22

23

24

25

26

27

28

29



  أعضاء اللجان الفعالين لعام 2024

وحدة التطوع

الاميرة هيفاء بنت فيصل ال سعود

د. سعاد بن عامر

د.نهى خميّس

شريفه العبد المنعم

 منال  الراشد

 نوف الضويان

سامر كردي

فادي البوظ

د. سعاد بن عامر

د. أطلال أبو سند

د. أمل قطان

اللجنة التنفيذية

اللجنة التنفيذية

المجلس الاستشاري العلمي

المجلس الاستشاري العلمي

لجنة الاستثمار

اللجنة التنفيذية

لجنة الاستثمار

لجنة التدقيق والمراجعة الداخلية

لجنة التدقيق والمراجعة الداخلية

المجلس الاستشاري العلمي

المجلس الاستشاري العلمي

المسمى الإسم

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11



  أعضاء اللجان الفعالين لعام 2024

وحدة التطوع

عواطف الحوشان

منال الراشد

هالة الشعيل

فوزية العيسى

رقيه الجيزاوي

رنا الأحمد

هيفاء ال الشيخ

بسمة البندقجي

لمى الراجحي

أمل السياري

رانيا تركستاني

سلمى القحطاني

منى العايد

غادة ابالخيل

فهدة بن سلامة

منى المنصور

شما الشنيفي

 أحلام النهدي

 سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

المسمى الإسم

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

المتطوعين السفراء لعام 2024م



وحدة التطوع

مها الهيف

الريم العيسى

رباب مبطي

  هدى بخش

هيلة الفوزان

ريم السهلي

لولوالزامل

هاله العبيدالله

شيخه الرعيدان

غديرالمطيري

ريم سعيد

لمى الموسى 

مشاعل الجهني

منيرة العيدان

 سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

سفيرة

المسمى الإسم

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

المتطوعين السفراء لعام 2024م



أسماء المتطوعين في جمعية زهرة لعام2024م

وحدة التطوع

 د. أطلال أبو سند
  د. سلمان المالكي

  أمجد الغامدي
  حسام بن حسين

 امل الجريسي
 لجين الدخيل

 معالي العقيلي
 دانة السنيد
 ريم الاحمري
 ايمان يانس

 نوره محمد العجمي
 روان احمد المطيري

 نرد عايد العنزي
اثير محمد القحطاني
 مها خويتم الخويتم
 لمى ناصر الدوسري

 ساره محمد القحطاني
 ولايف عبدالرحمن الصفيان

 تالا علي الناصر
 عليا سلطان الملحم
 حياة محمد الغامدي

 رغد علي الشهري
 سلمان هليل العطاوي

 ندى صالح الحربي
 ساره سعيد الشهراني

 رشا سعد المطيري
 هناء علي العباس
 شدن ماجد الفهد

ابتهال محمد العجمي
سماهر الغامدي

مايا شريدي
رحاب العتيبي
نجلاء عجاج

 

 

 لطيفه محمد بن عسرج
 أسرار حسين حمدي

 جود فالح العتيبي
 أماني مبارك الدوسري

 نوف ناصر السهلي
 فارس علي شحاده

 رغد سلمان الهدباني
 ميساء محمد سعيد الصعاق

 رنا الشدي
 نوره ابراهيم البازعي

 نور عبدالجواد
 ريناد أنس الخضير

 رنا الراشد
الهنوف القحطاني

 سارة خياط
 خلود فيصل الراشد

 مأب حسين
 مها الشهري

 اللولو السبيعي
 منيرة الرباب

 خلود الحسني
 سارة الشهراني

 ياسمين المطيري
 رانيا عبدالعزيز تركستاتي

 شما الشنيفي
 ريناد ال حسن

 هناء بركة
 علياء بابكر

فهده حمد بن سلامة
سوسن
خلود ادم

هلا عنقاوي
  سارة السويلم

 
 

 

 نور سمير القنفذي
 رباب عبدالله المبطي

 وجدان سلطان الدويش
 مها بنت عبدالله ال هيف

 احمد صلاح ابراهيم
 منى ناصر العايد

 رسيل عقاب النفيعي
 رهف صالح الهملان

 غادة فهد صالح أباالخيل
 بدور خالد السليمان

 سعداء نزال الشمري
 احلام ابوزيد علي
 بيان علي القرني

أضوى ناصر الجعيد
 بسمه طاهر البندقجي

 علياء بابكر
 دانة السنيد

 نجد بن خميس
 سارة الشهري

 فاطمة القحطاني
 أمل  ال مخلد
 رهام الوادعي

 سكينة العمران
 روابي المدهش
 نورة القريميط
 انوار العسوم

 غادة القحطاني
 ابرار المكي

شيماء بو عبيد
 منى كعبي

فاطمه باشميل
د.رانيا هاشم
مايا شريدي

 
 
 
 
 

 حصة السعيد
 هاجر الراشد
 رؤيا العكاس

 زينب الخضيري
 نوف الخضيري
 شهد القصيبي

 لميا الحسن
 نوف الأحمد

 اماني الدوسري
 بشاير الفي

 رغد المطيري
 بتول العطاس
 فاطمة أبو بكر

أمل  ال مشاري
 غلا محمد فلاح
 داليا ال سيف
 رنيم العكيل

 لميا المنا
 سماهر الغامدي

 نوال الهباش
 رحاب العتيبي

 سيرين الخلاقي
 بشرى العتيبي
 رغد الشهري

 عفاف القحطاني
 شهد الزلفاوي
 هيلة العمري
   موضي الحمد
عهد الجهني
زينب حلواني
ماسه بيطار
نعمه فادن

تهاني مرابط

نوال الهباش
لمياء المنا

هوازن الغامدي
اماني أبو زيد
روان خضر

شريفة راجحي
ياسمين خواشكي

اسراء حكمي
 ابرار صبحي الغامدي
ايمان احمد الزهراني

أمنيه محمد علي احمد
 شهد فهد الاحمري

 روان محمد عمر حكمي
 د.لمى عناني
ريم الصويغ
امل طبيقي
أحلام الفيفي
 اريج النعمي
ليلى جوحلي

ام كلثوم الاسمري
د.مليحة السفري

مايا شريدي
غيداء ال صالح

 رؤى ابولبن
د. رشا باعقيل
وجدان بخش

 ابتسام السهلي
زينة السلمي
زهرة العامري

سوزان الصفدي
 مجد القرني
كوثر كلنتن

 ملاك البلخي
 
 
 
 
 

 



تحالف جمعيات السرطان



التحالف السعودي لجمعيات السرطان

التحالف السعودي لجمعيات السرطان

*
*
*

*
*
*
*

 صاحبة السمو الملكي الأميرة / هيفاء  بنت عبدالعزيز الفيصل - رئيس مجلس الإدارة
  عبدالله عبد الرحمن الشاعر - نائب الرئيس

 صفيه زايد الرويلي
 مي عبد العزيز الجبر

قناص احمد آل سوار - الأمين العام
 شعاع حمدان جلعود 

فهد حسين السليماني 

مجلس ادارة التحالف



التحالف السعودي لجمعيات السرطان - قائمة الجمعيات

جمعية الايمان للخدمات الخيرية ورعاية مرضى السرطان

 جمعية السرطان السعودية

جمعية سند الخيرية لدعم الاطفال المرضى بالسرطان

الجمعية السعودية الخيرية لمكافحة السرطان (سدن)

جمعية زهرة لسرطان الثدي

 جمعية بلسم لتأهيل ومساندة أسر مرضى السرطان الخيرية النسائية

جمعية طهور لرعاية ومساندة مرضى السرطان

جمعية مكافحة السرطان الخيرية (تفاؤل)

الجمعية الخيرية لرعاية مرضى السرطان - أحياها

 جمعية ساند الخيرية لمرضى السرطان

 الجمعية الخيرية لرعاية مرضى السرطان - بسمة

الجمعية المساندة لأطفال مرضى السرطان - أطفالنا

جمعية أمس أصدقاء مرضى السرطان

جمعية رعاية مرضى السرطان بنجران

جمعية براءة لأمراض دم وسرطان الأطفال بمكة المكرمة

جمعية حياة لعلاج سرطان الثدي بعرعر

جمعية بصمة تفاؤل لمرضى سرطان الأطفال

جمعية الحياة لرعاية مرضى السرطان بالقريات

جمعية رعاية متعافي السرطان الوقفية

 جمعية حياة لعلاج سرطان الثدي في جدة

جمعية ارادة لعلاج سرطان الكبار بمكة المكرمة

  جمعية الطائف الصحية لمرضى السرطان
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2
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20

21

22

جدة

الدمام

الرياض

الرياض

الرياض

القصيم - بريدة

القصيم - عنيزة

الاحساء

المدينه المنورة

جدة

حائل

الرياض

الرياض

نجران

مكة المكرمة

عرعر

الرياض

القريات

الرياض

جدة

مكة المكرمة

  الطائف

46

252

255

257

366

552

618

627

703

742

784

931

1292

1388

1538

1544

1572

1662

1943

1638

1000572700

5469  

التحالف السعودي لجمعيات السرطان

رقم الترخيصالموقعاسم الجمعية



جمعية بسمة لرعاية مرضى السرطان

التحالف السعودي لجمعيات السرطان - مقتطفات

التحالف السعودي لجمعيات السرطان

مقتطفات من زيارات المناطق

منطقة حائــــــــــل



مقتطفات من زيارات المناطق

المنطقة الغربيــــة - الطائـــــــف 
جمعية الطائف الصحية لمرضى السرطان

التحالف السعودي لجمعيات السرطان - مقتطفات

التحالف السعودي لجمعيات السرطان



ماذا قالوا عن زهرة؟

ماذا قالوا عن زهرة؟

ماذا قالوا عن زهرة؟

لها دور بارز في المجتمع ، جمعيه عظيمة ومهمة

ما قصروا والله متعاونين الله يكتب أجرهم ويجعلها في موازين حسناتهم..

جميله ولقينا كل ما نحتاجه الله يوفقهم لمساعده القويات الشجاعات مارح اقول مريضات لان اللي من الله حياه الله

هذي الجمعية أكملت الناقص مني   واعادت ثقتي بنفسي   شكرا مره جمعيه زهرا 

رائعة والله يجزآكم كل خير على العطاء والتعاون والأسلوب الرائع من الموظفة

جمعيه مميزه وخدمه ممتازة توفر للمريضات عناء البحث والسفر والطلب نطمح معهم 
الى الأفضل ونرجو لهم التوفيق والعون والسداد جزاهم الله خيرا

صراحه أسمع عنهم وأول مرة أتعامل معهم الله يعينهم ع فعل الخير ويجزآهم كل خير 
شيء طيب انه يكون فيه مثل الجمعيات تخدم المجتمع او فئة معينه من المجتمع الله 

يسعد اللي قائمين عليها

اسميها جمعية السعادة لان تعامل البنات بها يشعرني بالسعادة وحتى أنسى المرض 
تعامل راقي جدا شكرا لكن جميعا لان أنسى اسماءهن

عملهم مكمل لعمل عيادة الثدي ولا يمكن الاستغناء عنهم

جداً جميلة، ومعاملة الموظفات أجمل

جمعية راقية تقدم خدمات راقية للمرضى بأسلوب هادئ وجذاب

جمعية رائعة ومقدرة للظروف ومتجاوبة

رقي في التعامل من جميع الموظفات

جمعية مميزة ونشهد لها بحسن التعامل وبكل مصداقية والخدمة الراقية

جمعية اكثر من رائعة توفر كل ما تحتاجه المريضة بدون اقل تكلفة، كما ان 
الموظفات محترمات ومتعاونات لكن مني جزيل الشكر والامتنان على كل ما 

تقدمونه

جميله جداااااا. الام الحنون

تعمل على تسهيل حياة المتعافين

الله يجزآهم خير من انشاء هذي الجمعية ترفع معنويات المرضى

جمعية حققت للمرأة المصابة بهذا المرض الكثير من الخدمة

“

“



مكاتب جمعية زهرة

 الرقم الموحد : 920001107

المكتب التنسيقي
بالمدينة المنورة 



 لأعضائها وداعميها
 وشركائها ومتطوعينها  

#زهرة_ممتنة


